PASLAUGU TEIKIMO TAISYKLES

Paskutinis atnaujinimas: 2026-09-24

1. BENDROSIOS NUOSTATOS

Sios paslaugy teikimo taisyklés (toliau - Taisyklés) reglamentuoja UAB ,,Smegeny audra“
(toliau - mes, misuy arba Imoné), prekés zenklu UnitAl, teikiamy Al agenty ir verslo
automatizavimo paslaugy (toliau - Paslaugos) naudojimo salygas.

UZsisakydami Paslaugas, pasiraSydami sutartj su mumis arba naudodamiesi svetaine unitai.lt
(toliau - Svetainé), Jus (toliau - Klientas) sutinkate su Siomis Taisyklémis. Jei nesutinkate su
Taisyklémis, praSome Paslaugomis nesinaudoti.

Duomenuy valdytojas / paslaugu teikéjas:

Imonés pavadinimas: UAB ,Smegeny audra“

Imonés kodas: 304828561

PVM mokétojo kodas: LT100011608219

Registracijos adresas: V. Nageviciaus g. 3, LT-08237 Vilnius, Lietuva
Telefonas: +370 672 18086

El. pastas: info@unitai.lt

2. PASLAUGY APRASYMAS

Teikiame dirbtinio intelekto (Al) sprendimus, skirtus jmoniy rutininéms uzduotims automatizuoti
(pvz., buhalterijos, dokumenty apdorojimo, klienty aptarnavimo ir kity procesy srityse).
Konkretus Paslaugy turinys, apimtis, terminai ir kaina aptariami ir patvirtinami individualiai su
kiekvienu Klientu pasirasant atskirg sutartj, komercinj pasitlyma arba uzsakymo patvirtinima
(toliau visi kartu - Uzsakymas).

Sios Taisyklés taikomos kartu su konkreciu Uzsakymu. Jei Uzsakyme numatyta kitaip nei Siose

Taisyklése, pirmenybé teikiama UZsakymo salygoms.

3. UZSAKYMAS IR SUTARTIES SUDARYMAS

Sutartis tarp musy ir Kliento laikoma sudaryta, kai:

Klientas pateikia uzklausg per Svetainés kontakty forma arba el. pastu, ir
Salys rastu (jskaitant el. pastu) patvirtina Paslaugy apimtj, kaing ir terminus.
Iki tokio patvirtinimo pateikta informacija Svetainéje (kainos, funkcionalumo aprasymai,

pavyzdziai) laikoma bendro pobudzio ir néra jpareigojantis pasitlymas.

4. KAINOS IR ATSISKAITYMAS

Paslaugy kaina nurodoma individualiame UZsakyme arba saskaitoje fakttroje. Visos kainos
nurodomos eurais ir, jei nenurodyta kitaip, be PVM.

Atsiskaitymo terminai ir tvarka (vienkartinis mokejimas, prenumerata ar kita forma) nustatomi
UZsakyme. Sgskaitos apmokamos per jose nurodyta terming. Laiku neapmokeéjus sgskaitos,
turime teise sustabdyti Paslaugy teikima, apie tai iS anksto informave Klientg el. pastu.



5. KLIENTO TEISES IR PAREIGOS

Klientas jsipareigoja:

pateikti teisingg, tikslig ir aktualig informacija, reikalingg Paslaugoms teikti;
uztikrinti, kad turi teise naudoti mums perduodamus duomenis, dokumentus ir sistemy prieigas;
naudoti Paslaugas tik teisétais tikslais ir nepazeisti treciyjy asmeny teisiu;

laiku atsiskaityti uz suteiktas Paslaugas.

6. MUSU TEISES IR PAREIGOS

|sipareigojame:

teikti Paslaugas su reikiama profesine kompetencija, laikantis Uzsakyme sutarty terminy ir
apimties;

uztikrinti Kliento duomeny konfidencialuma pagal 8 skyriy ir Privatumo politika;

informuoti Klientg apie esminius Paslaugy teikimo pokycius ar sutrikimus.

Turime teise pasitelkti treciuosius asmenis (subrangovus, technologijy teikéjus) Paslaugoms
teikti, iSlikdami atsakingi Klientui uz galutinj rezultata.

7. INTELEKTINE NUOSAVYBE

Visos teisés | musy sukurtg programine jranga, technologijas, metodikas ir Svetainés turinj
priklauso UAB ,Smegeny audra“ arba yra teisétai naudojamos pagal licencija. Paslaugy teikimo
metu Klientui suteikiama neisimtiné teisé naudotis sukurtu sprendimu Uzsakyme numatytu
tikslu ir apimtimi - tai nesukuria Klientui nuosavybes teisiy | pagrindine technologija.

Kliento duomenys, dokumentai ir su jo verslu susijusi informacija visada priklauso Klientui.

8. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENYS

|sipareigojame saugoti Kliento perduotos informacijos konfidencialuma ir nenaudoti jos kitiems
tikslams nei numatyta Uzsakyme. Asmens duomeny tvarkymo salygos, teisiniai pagrindai ir
duomeny subjekty teisés aprasytos muisy Privatumo politikoje ir Slapuky politikoje, kurios yra
neatskiriama Siy Taisykliy dalis.

9. ATSAKOMYBES APRIBOJIMAS

Dedame pastangas, kad Paslaugos veikty tinkamai ir be sutrikimy, tac¢iau neatsakome uz
nuostolius, atsiradusius dél:

Kliento pateiktos neteisingos ar neiSsamios informacijos;

treciujy Saliy sistemy (interneto rysio, debesijos paslaugy, kity platformy) sutrikimuy;
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy.

Mlsy bendra atsakomybé pagal bet kurj Uzsakyma nevirSija per paskutinius 12 ménesiy Kliento

faktiSkai sumokeétos sumos uz atitinkamas Paslaugas, iSskyrus atvejus, kai zala padaryta tycia
ar del didelio neatsargumo.

10. SUTARTIES GALIOJIMAS IR NUTRAUKIMAS



Sutartis galioja UZzsakyme nurodytg terming arba iki jos nutraukimo. Bet kuri Salis gali nutraukti
sutartj rastu jspéjusi kitg Salj pries Uzsakyme nurodyta terming, jei nenurodyta kitaip. Sutartis
gali bati nutraukta nedelsiant, jei kita Salis iS esmés pazeidzia Sias Taisykles ar Uzsakymo
salygas ir per protinga terming pazeidimo neistaiso.

11. GINCY SPRENDIMAS IR TAIKYTINA TEISE

Sioms Taisykléms ir jy pagrindu sudaromoms sutartims taikoma Lietuvos Respublikos teisé.
Gincai sprendziami deryby badu. Nepavykus susitarti, gincai sprendziami Lietuvos Respublikos
teismuose jstatymy nustatyta tvarka.

12. TAISYKLIY PAKEITIMAI

Pasiliekame teise atnaujinti Sias Taisykles, paskelbdami naujg versijg Svetainéje su atnaujinta
»Paskutinio atnaujinimo” data. Jau sudarytoms sutartims taikomos Uzsakymo sudarymo metu
galiojusios Taisyklés, jei Salys rastu nesusitaria kitaip.

13. KONTAKTAI

Klausimus dél Siy Taisykliy ar Paslaugy prasome siysti:

UAB , Smegeny audra“

Adresas: V. Nageviciaus g. 3, LT-08237 Vilnius, Lietuva
Telefonas: +370 672 18086

El. pastas: info@unitai.lt

Svarbu: Sios Taisyklés turéty bati skaitomos kartu su masy Privatumo politika ir Slapuky
politika, kuriose pateikiama iSsamesné informacija apie asmens duomeny tvarkyma.



